Provincie Arrondissement Gemeente
Oost-Vlaanderen Gent 9910 Knesselare

GEMEENTELIJKE OPENBARE BIBLIOTHEEK

Dienstreglement

Art.1 - De Plaatselijke Openbare Bibliotheken van Knesselare en Ursdl zijn

vrij toegankelijk voor iedereen : de P.O.B. is een basisvoorziening waar elke
burger terecht kan met zijn vragen over kennis, cultuur, informatie en
ontspanning. Ze bemiddelt actief bij het beantwoorden van deze vragen. De
P.O.B. is actief inzake cultuurspreiding en cultuurparticipatie; ze werkt in een
geest van objectiviteit en vrij van levensbeschouwelijke, politicke en
commerciéle invloeden.

Art.2 - De P.O.B. Knesselare bestaat uit een hoofdbibliotheek en een uitleenpost
die op de volgende dagen en uren toegankelijk zijn :

* HOOFDBIBLIOTHEEK KNESSELARE
Veldstraat 53 - (09) 325.78.90 en 91

Maandag 16u00 - 19u00
Woensdag 13u00 - 17u00
Donderdag 10u00 - 12u00
Vrijdag 16u00 - 20u00

Zaterdag 10u00 - 12u00

* UITLEENPOST URSEL
Rozestraat 8 - (09) 375.25.23

Dinsdag 17u30 - 20u00
Zaterdag 09u30 - 12u00

Art.3 - Men wordt ingeschreven op voorlegging van het identiteitsbewijs.
|ledereen die wordt ingeschreven, ontvangt een lenerspasje dat kosteloos wordt
afgeleverd. Bij verlies wordt een nieuw lenerspase afgeleverd tegen betaling
van 2,50 EUR. Met dit lenerspase kan men zowel in de hoofdbibliotheek asin
de uitleenpost terecht !




Art.4 - Een inschrijving voor kinderen en jongeren beneden de 18 jaar is
kosteloos. Volwassenen betalen jaarlijks 2,50 EUR . Deze inschrijving is één
Jaar geldig vanaf de dag van de inschrijving.

Het uitlenen van boeken en tijdschriften is kosteloos. De uitleentermijn bedraagt
drie weken. Op verzoek kan de uitleentermijn tweemaal verlengd worden, voor
zover de werken niet door andere gebruikers gereserveerd zijn. Het aanta
werken dat tegelijkertijd op een lenerspasje kan worden uitgeleend is in principe
beperkt tot 5 boeken. Daarnaast kunnen nog maximum 3 tijd-schriften, 3
stripverhalen, 3 videocassettes/dvd's, 5 cd's en 3 cd-roms worden uitgeleend per
uitleenbeurt met ditzelfde lenerspagie. Vanaf 14 jaar is het mogelijk om op uw
lenerspasje tegelijk 5 boeken en 5 jeugdboeken uit te lenen.

Het recentste tijdschriftnummer alsook naslagwerken worden niet uitgeleend.

Art.5 - Het uitleengeld voor cd’ s bedraagt 0,50 EUR per stuk per drie weken.
Voor te laat teruggebrachte cd’'s zal 0,50 EUR boete per week (of deel van een
week) aangerekend worden. Er kunnen videocassettes/dvd’'s en cd-roms
uitgeleend worden tegen 1,25 EUR per 3 weken. De boete per week achterstand
zal 1,25 EUR bedragen. Bepaade cd-roms kunnen enkel ter plaatse
geraadpleegd worden als naslagwerk. Daartoe geeft men het lenerspasie af aan
de uitleenbalie. Voor het niet terugspoelen van cassettes zal 0,50 EUR worden
aangerekend per eenheld. Voor kapotte cd-dooges betaalt men 1 EUR en 1,50
EUR voor dubbele cd-doosjes. Een kapotte videobox kost 1 EUR.

Art.6 - Wie de uitgeleende boeken (stripverhalen, tijdschriften) te laat terug-
brengt, betaalt 0,25 EUR per boek (stripverhaal, tijdschrift) en per week (of deel
van een week) achterstand. De kosten voor het verzenden van de maningsbrief
(0,50 EUR) vallen ten laste van de gebruiker. Wanneer een lener niet reageert op
de vorige 3 maningsbrieven wordt 7,50 EUR aangerekend voor het versturen
van een aangetekend schrijven. Bij eventueel verder in gebreke blijven, wordt
een beroep gedaan op de bestaande wettelijke middelen om het geleende te
vorderen. De kostprijs van het geleende werk wordt in rekening gebracht door
de bibliothecaris. De gemeenteontvanger kan zich beroepen op artikel 270 van
de nieuwe gemeentewet : "Als de schuldenaar niet betaalt binnen de toegestane
termijnen brengt de gemeenteontvanger het College daarvan schriftelijk op de
hoogte. Het College stelt dan een rechtsvordering in na machtiging

van de gemeenteraad".

Art.7 - In de hoofdbibliotheek en in de uitleenpost kan men vanaf 01.01.2002
kostel oos internet raadplegen.

U dient wel uw persoonlijke lenerspasie af te geven aan de uitleenbalie.

Tijdens de uitleenuren kan men maximaal tweemaal na elkaar een half uur
Internet gebruiken. De raadpleging van Internet kan verlengd worden indien zich




geen andere gebruiker aanbiedt. Het is wenselijk dat men vooraf (telefonisch)
reserveert voor het gebruik van Internet.

Er mogen geen diskettes worden meegebracht; aan de uitleenbalie kan men een
nieuwe diskette (waarop men gegevens kan ‘downloaden’ of opslaan) kopen
tegen 0,75 EUR per stuk. Voor een uitgeprinte bladzijde wordt 0,10 EUR
gevraagd.

Een uitgebreid Internetreglement ligt ter beschikking aan de uitleenbalie!

Art.8 - Adresveranderingen moeten door de leners onmiddellijk gemeld worden.

Art.9 - De uitleningen zijn persoonlijk. Het geleende mag niet verder worden
uitgeleend. Ontleningen zijn uitsluitend mogelijk aan de hand van het
lenerspagie. Bij verlies dient men onmiddellijk de bibliotheek te verwittigen om
misbruik van het verloren page te vermijden. De lener is verantwoordelijk voor
de op zijn naam geleende werken. Bij het ontvangen van een beschadigd werk
dient hij het personeel te verwittigen, zoniet kan hij aansprakelijk worden
gesteld. Ter controle wordt de lener een uitleenticket ter beschikking gesteld.
Indien de gebruiker niet reageert, wordt verondersteld dat men akkoord gaat met
de gegeven informatie. Ook klasgroepen zullen in plaats van een collectieve
kaart gebruik maken van een individueel lenerspagje per kind.

Art.10 - De lener dient zorg te dragen voor de uitgeleende werken. Bij verlies of
totale beschadiging moet de actuel e kostprijs van het werk betaald worden.

Bij gedeeltelijke beschadiging van een werk bepaalt de bibliothecaris het bedrag
van de schadevergoeding (zijnde de kosten van de herstelling).

Art.11 - De gebruiker kan voor informatie, begeleiding en andere hulp steeds
een beroep doen op het personeel. In de onmiddellijke nabijheid van de
uitleenbalie is daartoe eveneens een informatie- en begel eidingscentrum.

Art.12 - Voor persoonlijk gebruik kan men in de hoofdbibliotheek en in de
uitleenpost fotokopies nemen. Daarvoor betaalt men 0,10 EUR voor A4-formaat
en 0,20 EUR voor A3-formaat.

Art.13 - In de bibliotheken is het verbruik van eet- en drinkwaren alsook het
gebruik van een gsm en roken verboden. Huisdieren worden niet toegelaten !
Leners kunnen om ernstige redenen uitgesloten worden door de
Beheerscommissie Bibliotheek op voorstel van de bibliothecaris.

Art.14 - De Plaatselijke Openbare Bibliotheek kan in principe alle boeken
bezorgen die men moet of wil lezen. Als de gemeentelijke bibliotheek het
gevraagde werk bezit, dan kan men dit ter plaatse laten reserveren aan de



uitleenbalie tegen betaling van 0,50 EUR. De gebruiker wordt dan verwittigd als
het gevraagde klaar staat. Het gevraagde werk zal dan één week ter beschikking
blijven van de gebruiker. Bij annulatie wordt het reservatiegeld niet
terugbetaald. Werken die de bibliotheek niet zelf bezit kunnen via het
interbibliothecaire leenverkeer tussen bibliotheken elders aangevraagd worden.
De lener moet dan wel de verzendingskosten betalen. Tenzij deze kost

hoger ligt, zal voor een |.B.L.-werk steeds 1,25 EUR worden aangerekend.

Art. 15 - ledereen kan vanaf 01.01.2002 het e-loket van de bibliotheek
gebruiken voor :

-een nieuwe inschrijving

-een verlenging of reservatie van bibliotheekmaterialen

-doorgeven van adreswijziging

-wat hebt u uitgeleend, m.aw. wat staat er momenteel op lenerspase ?
-aankoopsuggestie(s)

-aanvraag interbibliothecair leenverkeer

Het e-mailadres voor beide bibliotheken iS: bi bl i ot heek@nessel ar e. be

Art.16 - Door zich in te schrijven als lener van de Plaatselijke Openbare
Bibliotheek verklaart de gebruiker zich akkoord met dit reglement, dat hem/haar
overhandigd wordt bij de inschrijving.

Alle onvoorziene gevallen worden door de bibliothecaris geregeld.

Goedgekeurd door de Beheerscommissie Bibliotheek in zitting van 20.12.2001
Goedgekeurd door de Gemeenteraad in ztting van 28.12.2001

Nieuwe openingsuren goedgekeurd door het College van Burgemeester en
Schepenen in zitting van 11.09.2006



